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SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO
Autarquia Municipal
Ibiragu - ES

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 10/2021

Pelo presente Contrato Administrativo de um lado o SERVIGO AUTONOMO DE AGUA E
ESGOTO - SAAE do Municipio de Ibiragu, Estado do Espirito Santo, Autarquia Municipal,
Reestruturada pela Lei Municipal n°® 2.634 de 21 de dezembro de 2005 inscrita no CNPJ sob o
n°® 27.728.21 1/0001-00, com sua sede localizada na rua Daniel Comboni, 1585, Centro,
Ibiragu/ES, CEP 29670-000 neste ato representado por seu Diretor Executivo José Carlos

Edificio Light Tower, sala 411, bairro de Santa Licia, Municipio de Vitria, Estado do Espirito
Santo, CEP: 056-100, adiante designada Contratada, neste ato representada pelo Senhor
Mauricio Dos Reis Pinto, portador do carteira de identidade n° M-4.108.450 em decorréncia
do processo licitatério n° 031/21, vem celebrar o presente contrato mediante as seguintes
clausulas e condigges.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Este termo de contrato tem como objeto a contratagdo de empresa especializada para
prestacao de servigos de implantagéo, treinamento e licenciamento de uso e manutengao de
sistema web de Agéncia Virtual.

1.1 Descrigio do Objeto:

a) Implantagéo do sistema web de Agéncia Virtual;
b) Treinamento do sistema; e
c) Licenga de uso do sistema web de Agéncia Virtual.

1.2 Especificagdes Técnicas do sistema Agéncia Virtual

a) sistema web;

b) numero de usuarios ilimitado;

c) permitir ao cliente consulta ao histérico de faturas:

d) permitir ao cliente consulta ao histérico de leituras:

e) possibilitar a emissao de segunda via da fatura:

f) solicitar ligagdo de agua e esgoto:

g) solicitar servigo e atendimento:

h) ser integrado com o sistema de faturamento e cobranga usado no Contlf tante, e a
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integracdo devera ser de forma real e ndo de robds de transmissé@o de arquivos q‘u? en%
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manual de arquivos.

CLAUSULA SEGUNDA - DA DISPENSA DE LICITAGCAO .

O presente Termo de Contrato é formalizado com fundamento no art. 24, inciso Il, da Lei n°
8.666, de 1993, o qual autoriza a dispensa de licitagdo para prestacdo de servigos de valor até
10% (dez por cento) do limite previsto na alinea a, do inciso Il do art. 23 da lei citada, desde
que nao se refira a parcelas de um mesmo servico de maior vulto que possa ser realizada de
uma so vez.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
3.1 O encargo estipulado neste contrato Compreende para a contratada, as seguintes
obrigagdes:

a) providenciar imediatamente apos a assinatura do presente contrato a implantacéo do
sistema web de agéncia virtual, na sede Administrativa do Contratante, acima mencionado, no
horario das 8h as 11h e das 12h as 14h, sob a sua supervisio:

b) concluir a implantagdo do objeto de contratagdo no prazo maximo de dez dias uteis:
atividades de Contas e Consumo e demais atividades que serdo atendidas pelo software,

assim como auxilia-los no que for preciso. A data e horario do treinamento devera ser em
comum acordo entre o Contratante e a Contratada;

d) assumir inteira responsabilidade pelo sigilo dos dados relativos aos servigos
prestados;
e) executar os servigos de acordo com pedido e necessidades da Autarquia, mediante

programacao elaborada pelo Contratante, em estrita observancia as condigbes definidas
neste contrato e de acordo com as instrugdes dele recebidas;

f) prestar os servigos objeto deste contrato, em conformidade com os padrées e normas
técnicas aplicadas a espécie, responsabilizando-se integralmente pela qualidade do mesmo:

g) assumir, no todo ou em parte, o objeto desta contratacdo, sem prévia e expressa
anuéncia do SAAE:

h) participar a fiscalizagdo ou supervisao da Contratante a ocorréncia de qualquer fato ou
condigdo que possa atrasar a prestacdo dos servigos, no todo ou em parte, indicando as
medidas para corrigir a situagéo;

i) arcar com toda as despesas, relativas a fretes, despesas postais, embalagens, midias
magnéticas, transmissio de dados etec.;

) cumprir, além dos postulados legais vigentes no ambito federal, estadual e municipal,
as normas e procedimentos de controle e acesso as dependéncias do Contratante;

k) cumprir com as demais obrigagoes e responsabilidades previstas pefa Lei Federal n°
8.666/93 e suas posteriores alteragoes;

1) _arcar com os tributos (impostos, taxas, emolumentos, contribuigdes fiscais) federais,
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m) solicitar em tempo habil, todas as informagées que necessitar para o cumpriment

J”"‘I‘,'.\ A

satisfatorio do objeto que Ihe foi adjudicado; v

n) tomar as medidas corretivas cabiveis, desde que possiveis, tdo fogo sefja notificada
por escrito, e/ou através de algum canal de midia designado (telefone, e-mail) de algum
problema constatado no software;

existentes no produto licenciado, entre os quais se definem as incorregdes encontradas entre
as especificagbes contidas na documentagéo dos mesmos e a Sua operacgao;

p) manter em seu quadro de funcionarios, técnicos aptos a efetuar a assisténcia técnica
adequada ao contratante, usudrio das versées implantadas e liberadas;

q) responsabilizar, tinica e exclusivamente, por todo e qualquer pagamento de ordem
trabalhista, previdenciaria e encargos sociais, decorrente dos seus técnicos na prestacao dos
servigos, nas dependéncias do estabelecimento do contratante;

r) prestar assisténcia ao contratante, solucionando diividas na implantagdo e durante o
processamento do sistema. Essa assisténcia podera ser por escrito, e-mail, conexio remota,
telefone, visita a sede do contratante ou na prépria sede da contratada.

s) responder pelos danos causados diretamente a administracéo ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo esta
responsabilidade, o fato de ser fiscalizada pela Administragao.

t) manter o “sistema” tecnicamente atualizado, fornecendo as novas versdes que
venham a ser liberadas, desde que contenham alteragées, acréscimos de rotina ou melhoria
de desempenho. Todas as versoes liberadas pela contratada, mencionadas acima, serao
colocadas a disposig&o do contratante sem onus adicional;

u) responsabilizar pela reinstalacao, manuten¢ao do sistema em caso de pane sob pena
de nao receber.

3.2 A Contratante devera ainda garantir a Contratante assisténcia imediata, em razao de
s e/ou defeitos eventualmente decorrente do sistema e/ou da atuagao/operagao por
parte de seus técnicos e/ou terceiros por ela autorizada:

3.2.1 As garantias acima estabelecidas nao abrangem:

a) problemas, erros, danos ou prejuizos advindos de decisdes administrativas tomadas
com base em informagoes, quaisquer que sejam fornecidas pelo programa;
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b) defeitos ou erros decorrentes de negligéncia, imprudéncia ou impericia do Contratante,
Seus empregados ou Prepostos, na utilizagéo do software licenciado;

c) erros de resultados, Prejuizos financeiros, lucros Ou arrecadacdes insuficientes ou em
desacordo com planejamentos ou previsdes orgamentarias:

d) erros decorrentes de problemas relacionados Com programas de terceiros que
trabalhem separadamente ou em conjunto com o software licenciado.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
O encargo estipulado neste contrato compreende para a contratante as seguintes obrigagdes:

a) disponibilizar um servidor para acompanhar o técnico responsavel durante a
implantagdo do sistema, para auxilia-lo com informagdes de relevancia para perfeito
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funcionamento do software; )
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b) comunicar imediatamente Contratada sobre qualquer servigo que nao tenha sido <"
prestado de acordo com o solicitado ou que nao tenha obtido éxito nos resultados e tamb&m

sobre quaisquer defeitos verificados nos equipamentos e suprimentos;

c) atestar a nota fiscal correspondente aos servicos prestados,
d) efetuar o pagamento dentro do prazo e das condigdes estipuladas neste Termo de
Referéncia.

CLAUSULA QUINTA - DO ORCAMENTO

As despesas correntes do presente contrato correrdo por conta da dotagdo orgamentaria do
Contratante, assim definida: Projeto atividade 1.1712200172.114 - Elemento Despesa:
3390.40.00000.

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA

O presente Contrato tera vigéncia sera de doze meses a partir da assinatura do contrato, 1° de
abril de 2021, nos termos do artigo 57, inciso Il da Lei 8.666, de 1993, podendo, por interesse
da Administracao, ser prorrogado limitada a quarenta e oito meses.

6.1 A prorrogagéo de contrato devera ser promovida mediante celebragéo de termo aditivo.
6.2 Caso tenha interesse na prorrogacdo, a Contratada devera enviar comunicacao escrita a

Contratante, com antecedéncia minima de trinta dias da data do término da vigéncia do
contrato, sob pena de aplicagdo das sangoes cabiveis por descumprimento de dever contratual.

CLAUSULA SETIMA - DO PRECO

Pela contratagdo dos servicos constante na Clausula Primeira, o Contratante pagara a
contratada o valor total de R$ 3.576,00 (trés mil quinhentos e setenta e seis reais), assim
definida:

a) Implantagéo do sistema web de Agéncia Virtual: R$ 0,00 (zero real);
b)  Treinamento: R$ 0,00 (zero real);

c) Licenca de uso do sistema web de Agéncia Virtual: parcela mensal de R$ 298,00
(duzentos e noventa e oito reais).

CLAUSULA OITAVA DO PAGAMENTO

8.1 Os pagamentos mensais da licenga de uso do sistema web de Agéncia Virtual ocorrera em
ate cinco dias uteis do més posterior da prestagdo dos servigos, mediante apresentagao das
notas fiscais, correspondentes.

8.2 Para o efetivo pagamento a contratada apresentara ao contratante as certidoes de quitacdo
referente as contribuigées:

a) da prova de regularidade de Tributos Federais e Divida Ativa da Unigo - Certidao
Conjunta PGFN e RFB;

b) Certificado de Regularidade do FGTS-CRF: e

c) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, art. 29, V da Lei Federal n°
8.666/93.

8.3 Nao havendo em hipétese alguma, pagamento antecipado.



f
T

~Cf! 5 I‘/

e
2 Al
i

8.4 Devera ser apresentada nota fiscal em duas vias, onde deverdo conter o nimero d4+co i
corrente, agéncia e banco, ou boleto bancério, na qual, apos ser certificado o recebimehto,. serg..’
autorizado o pagamento. As notas fiscais deverdo observar o valor mensal e, depois qe
conferidas e visadas, serdo encaminhadas para processamento € posterior pagamento apds
aceitagdo dos servigos pelo servidor da Contratante.

8.5 Ocorrendo erros na apresentacdo das notas fiscais, as mesmas serdo devolvidas 3
Contratada para corregao, ficando estabelecido que o atraso decorrente deste fato implique em
postergacdo da data do pagamento, sem que disto gere encargos financeiros para o
Contratante.

8.6 O valor correspondente as notas fiscais vencidas € nao pagas pelo Contratante, na forma
prevista, sofrera a incidéncia de muita de mora na base de 0,01% (zero virgula zero um por
cento) ao dia sobre a parcela em atraso, limitando a sua aplicaga@o ao valor total desta, exceto
se o atraso for causado por erro do fornecedor.

8.7 O Contratante podera deduzir dos Pagamentos, importancias que, a qualquer titulo, lhe
forem devidas pela Contratada em decorréncia de inadimplemento do contrato.

a) sendo constatada qualquer falha na nota fiscal ou fatura, o prazo para o respectivo
pagamento correra da data em que for substituida pela correta;

b) qualquer pagamento eventualmente efetuado a maior ou a menor sera compensado no
pagamento da nota fiscal ou fatura seguinte, atualizado;

c) a contratante podera deduzir dos pagamentos importancias que a qualguer titulo lhe
forem devidas pela contratada, em decorréncia de inadimplemento contratual:

d) as notas fiscais ainda ficam sujeitas & apreciagdo da Contratante, em tempo para
conferir, ficando a liberagao do pagamento condicionado, ao aceite da contratante.

CLAUSULA NONA - DO REEQUILIBRIO

Os valores estabelecidos neste contrato sdo fixos e irreajustaveis, com excecdo da
Superveniéncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculadas, capazes
de retardar ou impedir a execucao do ajuste, ou ainda de casos de forga maior, caso fortuito ou
fato do principe, com a configuragdo de area econémica extraordinaria e extracontratual,
hipoteses nas quais sera mantido o equilibrio econémico-financeiro inicial contratado.

8.1 Com o intuito de garantir a plena preservacdo do equilibrio econémico-financeiro do
contrato, assim definido como a relagdo existente entre o conjunto dos encargos impostos &

contratos em vigéncia.

8.2 A apresentagdo de requerimento para revisio de preco devera ser prontamente acatada,
para estudo por ambas as partes.

8.3 Os precos e valores ajustados neste contrato terdo como base de referéncia a data de
assinatura dos referidos instrumentos contratuais, passando a ser devido imediatamente a
partir da data da assinatura do contrato, e serdo reajustados de acordo com as Leis de
Mercado em vigéncia, observado as condicdes abaixo:

a) a empresa adotara o indicador indice Nacional de Prego ao Consumidor — INPC, ou
outro que vier a substitui-lo, como base para os reajustes, porém, em ocasides especiais, para
manter o equilibrio econémico-financeiro do contrato poderdo ser realizados reajustes de forma



independente do indicador, desde que acordado entre as partes; ) - %1
b) a forma de reajuste sera a cada 12 meses ou a critério da empresa em odcasides
especiais. Esta podera ser alterada com base em Aditivo Contratual ajustado entre as partes.

CLAUSULA DECIMA - DO ADIANTAMENTO o
A contratante podera autorizar alteragdes contratuais que decorram ou ndo da variacdo do seu
valor, modificagéo de forma e prazo, que formalizara o Termo Aditivo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA DAS PENALIDADES

Manifestando a contratada intengdo de nao cumprimento deste contrato, sera penalizada com
multa de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total de sua proposta com as corregoes
e atualizagbes monetarias.

10.1 A aplicagdo da multa referida no caput sera cobrada quarenta e oito horas apds intimagao
expressa da contratante & contratada, para que cumpra o objeto contratado.

10.2 As multas serdo descontadas dos pagamentos devidos pela contratante & contratada ou,
se desse modo impossivel, cobrada judicialmente sem prejuizo de outras sangdes cabiveis
pelo descumprimento de obrigages assumidas.

10.3 Independente da aplicagcdo da pena prevista no item 10.1, a contratante, decorrido o prazo
de cinco dias para apresentagdo de defesa prévia da contratada, aplicara a esta sangao de
declaragéo de idoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica pelo prazo de
ate dois anos.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA FISCALIZAGCAO

A fiscalizagédo da execucado dos servicos do contratado sera exercida pelo contratante,
através de servidor por ele designado, o qual podera, junto ao representante da
contratada, solicitar a correcdo de eventuais falhas ou irregularidades que forem verificadas,
as quais, se nio forem sanadas no prazo de quarenta e oito horas, daréo inicio a procedimento
formal de rescisdo unilateral e aplicacdo de penalidades contratuais.

12.1 As solicitagées, reclamagdes, exigéncias, observagées e ocorréncias relacionadas com a
execucao do servigo deste contrato serdo registradas pelo fiscal contratante.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA RESCISAO

O presente contrato podera ser rescindido, quer pela inexecucgdo das obrigagdes pactuadas,
quer pela superveniéncia de norma legal que o torne formal ou materialmente inexequivel, ou
desde que ocorra qualquer das hipoteses previstas no artigo 78 da Lei 8.666/93 com suas
posteriores alteracées, a qual as partes expressamente se submetem, podendo a rescisdo ser
determinada:

a) pelo ndo cumprimento ou cumprimento insatisfatério do objeto do presente contrato:

b) mediante a dentncia da parte interessada, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias
da data proposta para a extingdo de sua vigéncia;

C) por ato unilateral e escrito da contratante, nos casos enumerados nos incisos | a X do
citado artigo, quando nenhuma indenizagdo sera devida a contratada;

d) judicial, nos termos da lei:
e) apos ser decretada a faléncia ou concordata da contratada.

13.1 Permanecem garantidos os direitos da contratante, em caso de rescisdo administrativa,
prevista no Art. 77 da Lei n° 8.666/93, com suas posteriores alteracoes. ﬁ



CLAUSULA DECIMA QUARTA - PARTES INTEGRANTES B W
Integram o presente contrato o processo administrativo numero 031/2021, dispensa de
licitagdo, com as inclusas condigdes gerais neles contidas, assim como a proposta apresentada
pela contratada, naquilo em que nao se conflitarem com este instrumento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO
As partes elegem o foro da Comarca de Ibiragu-ES, com renuncia expressa a qualquer outro,
por mais especial que seja, para dirimir dividas oriundas do presente contrato.

E, por estarem assim ajustados, as partes firmam o presente contrato em duas vias para um s6
efeito, depois de lido e achado conforme, assinam na presenca de duas testemunhas.

Ibiragu/ES, 1° de abril de 2021.

SERVICO ESGOTO
Contratante
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EMAS DE INFORMA(;I"\O LTDA
Contratada

Testemunhas:

Valéria de A. de N. Beud?
Matricula 11

SAAE IbiragufES

f‘igd%‘:ﬂ Cometts

Auxiliar Administrative
Matricukz 06



